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POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

 

 

A Investport Gestão e Consultoria de Investimentos Ltda. (“Investport”) valoriza a 

confiança, a transparência e a segurança nas relações que estabelece com seus 

clientes, parceiros, colaboradores e demais pessoas com as quais se relaciona. Em 

razão disso, reconhece a importância da proteção dos dados pessoais tratados no 

exercício de suas atividades como multi family office na gestão e consultoria de 

investimentos e, comprometendo-se a realizar o tratamento desses dados de forma 

responsável, ética e em conformidade com a legislação aplicável. 

 

A presente Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais (“Política de 

Privacidade”) tem como objetivo esclarecer, de maneira clara e acessível, como a 

Investport coleta, utiliza, armazena, compartilha e protege os dados pessoais dos 

titulares, bem como informar quais são os seus direitos e de que forma podem exercê-

los, nos termos da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (“LGPD”), a Lei 

nº 13.709/2018. 

 

Esta Política de Privacidade se aplica a todos os dados pessoais tratados pela Investport 

no contexto de suas atividades, incluindo aqueles relacionados a clientes, potenciais 

clientes, representantes legais, colaboradores, candidatos a vagas, prestadores de 

serviços, parceiros comerciais e demais titulares que mantenham qualquer tipo de 

interação com a empresa, seja por meio de seus canais físicos ou digitais. 

 

A Investport adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas para 

garantir a segurança e a confidencialidade dos dados pessoais sob sua 

responsabilidade, observando os princípios da finalidade, necessidade, adequação, 

transparência e segurança previstos na LGPD.  

 

Recomenda-se a leitura atenta desta Política de Privacidade, a fim de que o titular 

compreenda como seus dados pessoais são tratados e quais são os direitos 

assegurados pela legislação vigente. Em caso de dúvidas, a Investport disponibiliza 

canais específicos para esclarecimentos e para o exercício dos direitos previstos na 

LGPD, conforme detalhado ao longo deste documento. 

 

1. DEFINIÇÕES  

 

Para fins desta Política de Privacidade, os termos abaixo, quando iniciados em letra 

maiúscula, terão os seguintes significados: 

 

• Dado Pessoal: informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável, 

como nome, CPF, endereço, e-mail, telefone, dados financeiros ou quaisquer outros 

que permitam identificar o titular, direta ou indiretamente; 

 

• Titular: pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que são objeto de 

Tratamento pela Investport, incluindo clientes, potenciais clientes, colaboradores, 

representantes legais, parceiros e fornecedores; 
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• Tratamento: toda operação realizada com Dados Pessoais, como coleta, utilização, 

acesso, armazenamento, compartilhamento, transmissão, eliminação, avaliação ou 

controle da informação; 

 

• Controlador: pessoa natural ou jurídica a quem competem as decisões referentes 

ao Tratamento de Dados Pessoais. Para os fins desta Política, a Investport atua, em 

regra, como Controladora dos Dados Pessoais que trata; 

 

• Operador: pessoa natural ou jurídica que realiza o Tratamento de Dados Pessoais 

em nome do Controlador, mediante suas instruções, como prestadores de serviços e 

fornecedores de tecnologia; 

 

• Dado pessoal sensível: Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção 

religiosa, opinião política, filiação sindical, dado referente à saúde, à vida sexual, dado 

genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural; 

 

• Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o Titular 

concorda com o Tratamento de seus Dados Pessoais para uma finalidade determinada, 

quando essa for a base legal aplicável; 

 

• Dado Pessoal Anonimizado: dado relativo a um titular que não possa ser 

identificado, considerando a utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis no 

momento do Tratamento, não sendo considerado Dado Pessoal para fins da LGPD; 

 

• Transferência Internacional de Dados: transferência de Dados Pessoais para país 

estrangeiro ou organismo internacional do qual o país seja membro, observadas as 

hipóteses legais e garantias previstas na LGPD; 

 

• Encarregado de Proteção de Dados Pessoais (DPO): pessoa indicada pela 

Investport para atuar como canal de comunicação entre a empresa, os Titulares de 

Dados Pessoais e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD); 

 

• Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD): órgão da administração 

pública responsável por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD no 

território nacional; 

 

• Investport: Investport Gestão e Consultoria de Investimentos Ltda., empresa de 

gestão e consultoria de investimentos (multi family office) responsável pela prestação 

de serviços de gestão, planejamento patrimonial, financeiro e estratégico a seus 

clientes; 

 

• Multi Family Office: modelo de atuação voltado à gestão integrada de patrimônio, 

investimentos e planejamento financeiro de múltiplas famílias, de forma personalizada 

e estratégica; 

 

• Colaboradores: todos os indivíduos que atuam em nome da Investport, 

independentemente do vínculo jurídico, incluindo empregados, sócios, estagiários e 

prestadores de serviços; 
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• Sistemas: plataformas, softwares, aplicações, ferramentas tecnológicas e ambientes 

digitais utilizados pela Investport para a execução de suas atividades e prestação de 

seus serviços; 

 

• Gestoras de Investimentos: instituições responsáveis pela gestão profissional de 

recursos financeiros, com as quais a Investport pode manter relacionamento para 

viabilizar estratégias de investimento de seus clientes; 

 

• Offshore ou Conta Offshore: estrutura ou conta financeira mantida no exterior, em 

conformidade com a legislação aplicável, usualmente utilizada para fins de 

planejamento patrimonial e/ou diversificação de investimentos; 

 

• Parceiros Comerciais: pessoas jurídicas ou naturais que mantêm relação contratual 

com a Investport para viabilizar a prestação de seus serviços, como custodiante, 

corretoras, instituições financeiras, gestoras de investimentos e consultores 

especializados. 

 
 

2. FORMAS DE COLETA DOS DADOS PESSOAIS 

 

A Investport coleta Dados Pessoais de forma transparente e legítima, sempre limitada 

ao mínimo necessário para o desempenho de suas atividades como empresa de gestão 

e consultoria de investimentos e Multi Family Office. A coleta pode ocorrer de maneira 

direta ou indireta, conforme descrito a seguir. 

 

I. Dados Pessoais coletados diretamente do Titular 

 

Os Dados Pessoais podem ser coletados diretamente do Titular, principalmente nas 

seguintes situações: 

 

• quando o Titular entra em contato com a Investport por meio de seus canais de 

atendimento, como e-mail, telefone, formulários eletrônicos, reuniões 

presenciais ou virtuais; 

• durante o processo de prospecção e relacionamento com clientes e potenciais 

clientes; 

• no fornecimento de informações necessárias para a prestação de serviços de 

consultoria e gestão de investimentos e planejamento financeiro e patrimonial; 

• na formalização de contratos, propostas comerciais, autorizações e demais 

documentos relacionados à relação jurídica mantida com a Investport; 

• no envio de currículos e informações por candidatos a vagas, estágios ou 

oportunidades profissionais; 

• no processo de contratação e onboarding de profissionais. 

 

II. Dados Pessoais coletados no curso da prestação dos serviços 

 

Ao longo da relação contratual, a Investport pode coletar Dados Pessoais adicionais, 

fornecidos de forma contínua pelo Titular ou por seus representantes legais, tais como: 
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• informações financeiras, patrimoniais e cadastrais necessárias à execução dos 

serviços contratados; 

• dados relacionados a investimentos, perfil de risco, objetivos financeiros e 

estratégias patrimoniais; 

• registros de comunicações, reuniões, orientações e interações realizadas no 

âmbito da prestação dos serviços. 

 

III. Dados Pessoais coletados por meio de Sistemas e ferramentas 

tecnológicas 

 

A Investport pode coletar Dados Pessoais por meio da utilização de seus Sistemas 

internos e ferramentas tecnológicas, incluindo: 

 

• informações inseridas em sistemas de gestão de clientes, controles internos e 

plataformas de organização administrativa; 

• registros de acesso, logs, dados de navegação e informações técnicas 

relacionadas ao uso de ambientes digitais, quando aplicável; 

• dados compartilhados por meio de ferramentas de comunicação corporativa 

utilizadas pela Investport no relacionamento com o Titular. 

 

IV. Dados Pessoais coletados de terceiros ou fontes legítimas  

 

Em determinadas situações, a Investport poderá coletar Dados Pessoais a partir de 

terceiros ou de fontes legítimas, desde que observadas as bases legais previstas na 

LGPD, tais como: 

 

• informações fornecidas por Gestoras de Investimentos, instituições financeiras, 

corretoras, custodiante, Parceiros Comerciais ou prestadores de serviços, 

quando necessárias para a execução dos serviços contratados; 

• no contexto de processos de recrutamento, seleção, contratação e gestão da 

relação profissional; 

• dados provenientes de registros públicos, bases de dados acessíveis ao público 

ou informações disponibilizadas por autoridades públicas e regulatórias; 

• dados compartilhados por representantes legais, procuradores ou familiares do 

Titular, quando aplicável. 

 

 

3. QUAIS DADOS PESSOAIS SÃO COLETADOS E PARA QUAIS FINALIDADES 

 

Tratamos os Dados Pessoais para viabilizar a finalidade para a qual eles foram obtidos 

ou fornecidos à Investport ou para outras finalidades compatíveis. 

 

A Investport trata Dados Pessoais de forma limitada, adequada e necessária ao 

desempenho de suas atividades como empresa de gestão e consultoria de 

investimentos e Multi Family Office. Os Dados Pessoais tratados variam conforme a 

categoria do titular e a finalidade do tratamento – veja abaixo a visão geral dos 

tratamentos mais comuns realizados pela Investport: 



 

 
719417v6 

 

O tratamento dos Dados Pessoais acima descritos é realizado com fundamento nas 

bases legais previstas na LGPD, especialmente para a execução de contratos, 

cumprimento de obrigações legais e regulatórias, exercício regular de direitos, legítimo 

interesse e, quando aplicável, consentimento do Titular. 

 

Ainda, Dados Pessoais que não foram acima citados podem vir a ser coletados e 

tratados pela Investport no curso de suas atividades normais ou esperadas, em 

conformidade com a legislação aplicável.  

 

A Investport compromete-se a tratar apenas os Dados Pessoais estritamente 

necessários para o alcance das finalidades informadas, adotando medidas adequadas 

para garantir a segurança, a confidencialidade e a integridade das informações, 

conforme seu porte e atividades. 

TITULARES DADOS PESSOAIS 
DADOS PESSOAIS 

SENSÍVEIS SEGUNDO A 
LGPD 

FINALIDADES 

Clientes 

Nome completo, CPF, RG, data de 
nascimento, estado civil, endereço, e-
mail, telefone, profissão, 
filhos/dependentes, renda, 
informações patrimoniais, dados 
bancários, informações financeiras e 
de investimentos, perfil de investidor 
e antecedentes. 

Em regra, não são tratados. 
Eventualmente, dados de 
saúde podem ser tratados 
de forma pontual e 
justificada, se relevante 
para os serviços prestados 
(como o de planejamento 
familiar).  

Prestação de serviços de gestão e 
consultoria de investimentos; 
planejamento financeiro e patrimonial; 
cumprimento de obrigações contratuais, 
legais e regulatórias; comunicação com o 
cliente; prevenção à fraude. 

Potenciais Clientes 
Nome, e-mail, telefone, profissão, 
informações financeiras preliminares, 
dados fornecidos em contatos iniciais 

Não aplicável. 
Prospecção comercial; apresentação de 
serviços; elaboração de propostas; 
comunicação institucional. 

Representantes Legais e 
Procuradores de clientes 

Nome completo, CPF, RG, dados de 
contato, documentos comprobatórios 
de representação. 

Não aplicável. 
Validação de poderes de representação; 
cumprimento de obrigações legais; 
execução de contratos. 

Familiares de Clientes 

Nome, grau de parentesco, 
informações patrimoniais e 
financeiras relacionadas ao 
planejamento familiar. 

Eventualmente dados de 
saúde, se relevante para os 
serviços prestados (como o 
de planejamento familiar).  

Planejamento patrimonial e financeiro 
familiar. 

Colaboradores 

Nome, CPF, RG, endereço, e-mail, 
telefone, situação civil, dados 
bancários, dados profissionais, 
informações contratuais e 
trabalhistas. 

Não aplicável. 

Recrutamento e seleção; execução do 
contrato de trabalho ou prestação de 
serviços; cumprimento de obrigações 
legais e regulatórias; gestão interna. 

Candidatos a Vagas 
Nome, e-mail, telefone, currículo, 
histórico profissional, formação 
acadêmica. 

Não aplicável. Processos seletivos; eventual contratação. 

Parceiros Comerciais e 
Prestadores de Serviços 

Nome, CPF ou CNPJ, dados de 
contato, dados profissionais e 
contratuais. 

Não aplicável. 
Formalização e gestão de contratos; 
cumprimento de obrigações legais; 
execução de serviços. 

Gestoras de 
Investimentos e 

Instituições Financeiras 
(contatos profissionais) 

Nome, e-mail corporativo, telefone 
profissional, currículo técnico, cargo. 

Não aplicável. 

Comunicação institucional; execução de 
estratégias de investimento; 
operacionalização de operações de 
investimento. 

Usuários de Sistemas e 
Canais Digitais 

Dados de acesso, logs, endereço IP, 
data e hora de acesso, registros de 
comunicação. 

Não aplicável. 
Segurança da informação; controle de 
acesso; auditoria; melhoria dos processos 
internos. 
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4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 

A Investport poderá compartilhar Dados Pessoais dos Titulares com terceiros, sempre 

de forma limitada, transparente e estritamente necessária para o cumprimento das 

finalidades legítimas relacionadas às suas atividades como empresa de gestão e 

consultoria de investimentos e Multi Family Office, observando as bases legais previstas 

na LGPD e os princípios da segurança, necessidade e confidencialidade. 

 

O compartilhamento de Dados Pessoais poderá ocorrer, principalmente, nas seguintes 

hipóteses:  

• Com Gestoras de Investimentos, instituições financeiras, corretoras e demais 

participantes do mercado financeiro, quando necessário para a execução de 

estratégias de investimento e operacionalização de investimentos dos clientes; 

• Com instituições financeiras nacionais e estrangeiras, inclusive para fins de 

abertura, manutenção e gestão de contas, inclusive Contas Offshore, sempre 

em conformidade com a legislação aplicável; 

• Com Parceiros Comerciais e prestadores de serviços especializados, tais como 

escritórios de advocacia, consultorias contábeis, fiscais, sucessórias e 

patrimoniais, quando necessário para a prestação integrada dos serviços 

contratados; 

• Com fornecedores de tecnologia da informação, incluindo provedores de 

sistemas de gestão, armazenamento em nuvem, ferramentas de comunicação e 

segurança da informação, para viabilizar a operação dos Sistemas utilizados 

pela Investport; 

• Com empresas responsáveis por auditorias internas ou externas, quando 

necessário para verificação de conformidade, controles internos e cumprimento 

de obrigações legais ou contratuais; 

• Com autoridades públicas, administrativas, judiciais ou regulatórias, inclusive 

órgãos de fiscalização e controle, quando houver obrigação legal, regulatória, 

ordem judicial ou requisição administrativa válida; 

• Com terceiros indicados ou autorizados pelo próprio Titular, mediante solicitação 

expressa ou consentimento, quando aplicável; 

• Com representantes legais, procuradores ou familiares do Titular, quando 

necessário para execução dos serviços contratados e devidamente autorizado; 

• No contexto de eventual reorganização societária, fusão, aquisição, 

incorporação ou qualquer outra operação societária envolvendo a Investport, 

hipótese em que o compartilhamento será realizado nos limites da legislação 

aplicável; 

• Para exercício regular de direitos da Investport, inclusive em processos judiciais, 

administrativos ou arbitrais; 

• Para prevenção à fraude, segurança da informação e proteção dos interesses 

legítimos da Investport e dos Titulares, respeitados os limites legais. 
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Em todas as hipóteses de compartilhamento, a Investport adota medidas contratuais 

para assegurar que os terceiros envolvidos tratem os Dados Pessoais em conformidade 

com a legislação de proteção de dados aplicável, utilizando-os exclusivamente para as 

finalidades autorizadas e observando deveres de confidencialidade e proteção de 

dados.  

 

A Investport não comercializa Dados Pessoais dos Titulares, nem realiza 

compartilhamentos incompatíveis com as finalidades informadas nesta Política de 

Privacidade. 

 

 

5. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS  

 

Em razão da natureza de suas atividades como empresa de gestão e consultoria de 

investimentos e Multi Family Office, a Investport poderá realizar a transferência 

internacional de Dados Pessoais, de forma pontual e controlada, sempre que tal 

transferência for necessária para a adequada prestação de seus serviços ou para o 

cumprimento de obrigações legais e regulatórias. 

 

A transferência internacional de Dados Pessoais poderá ocorrer, principalmente, nas 

seguintes situações: 

• quando necessária para a estruturação, manutenção ou gestão de investimentos 

no exterior, incluindo Contas Offshore, ativos financeiros e estruturas 

patrimoniais internacionais; 

• quando houver compartilhamento de informações com instituições financeiras, 

Gestoras de Investimentos ou Parceiros Comerciais localizados no exterior; 

• quando Dados Pessoais forem armazenados ou processados em servidores ou 

serviços de computação em nuvem localizados fora do Brasil, utilizados nos 

Sistemas da Investport; 

• quando necessária para o cumprimento de obrigações contratuais, legais ou 

regulatórias aplicáveis às operações internacionais dos clientes; 

• quando houver solicitação ou autorização expressa do Titular, nos casos em que 

a base legal aplicável assim exigir. 

O Titular poderá, a qualquer tempo, solicitar informações adicionais sobre a 

transferência internacional de seus Dados Pessoais, bem como sobre as garantias 

adotadas pela Investport, por meio dos canais de contato indicados nesta Política. 

 

 

6. DIREITOS DO TITULAR 

 
A Investport respeita e garante aos Titulares de Dados Pessoais todos os direitos 

previstos na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018). O Titular 

poderá, a qualquer tempo e mediante requisição, exercer os direitos relacionados aos 

seus Dados Pessoais tratados pela Investport, nos limites e condições estabelecidos na 

legislação aplicável. 
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São assegurados ao Titular, entre outros, os seguintes direitos: 

• Confirmação sobre a existência do Tratamento; 

• Acesso aos Dados Pessoais; 

• Correção dos Dados Pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de Dados Pessoais, desnecessários, 

excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD; 

• Portabilidade dos Dados Pessoais a outro fornecedor de serviços ou produtos, 

quando couber e somente na forma regulamentada pela ANPD; 

• Informações sobre com quais organizações os Dados Pessoais são 

compartilhados;  

• Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as 

consequências da negativa, nos casos em que o Tratamento tiver como hipótese 

legal o consentimento;  

• Revogação do consentimento nos casos em que o Tratamento estiver fundado 

apenas no consentimento e não for indispensável ao cumprimento de obrigações 

contratuais, legais e regulatórias; 

• Eliminação dos Dados Pessoais tratados com o consentimento do Titular, exceto 

se a conservação for autorizada pela LGPD; 

• Revisão de decisões automatizadas; e 

• Direito de oposição ao Tratamento realizado com fundamento em uma das 

hipóteses de dispensa de consentimento, em caso de descumprimento ao 

disposto na LGPD. 

A Investport compromete-se a responder às solicitações dos Titulares dentro dos prazos 

legais, podendo, quando necessário, solicitar informações ou documentos adicionais 

para a confirmação da identidade do solicitante, como medida de segurança e proteção 

dos Dados Pessoais. 

 

Determinados pedidos poderão não ser atendidos integralmente quando o tratamento 

dos Dados Pessoais for necessário para o cumprimento de obrigação legal ou 

regulatória, para a execução de contrato, para o exercício regular de direitos da 

Investport ou nas demais hipóteses previstas em lei. Nesses casos, o Titular será 

devidamente informado sobre os fundamentos que impedem o atendimento imediato da 

solicitação. 

 

Os direitos acima expostos poderão ser exercidos por meio físico ou eletrônico, a critério 

exclusivo do Titular de Dados Pessoais, por meio do contato com o Encarregado de 

Proteção de Dados indicado ao final desta Política de Privacidade. 

 

 

7. SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS 

 

A Investport adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas para 

proteger os Dados Pessoais tratados no âmbito de suas atividades, com o objetivo de 

preservar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e segurança das 
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informações, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 

(LGPD). 

 

As medidas de segurança implementadas pela Investport são direcionadas à proteção 

dos Dados Pessoais dos Titulares indicados nesta Política e incluem, entre outras: 

• controle de acesso aos Sistemas e ambientes digitais da Investport, mediante 

uso de logins e senhas individuais, restritos aos Colaboradores autorizados; 

• utilização de senhas e mecanismos de proteção para acesso a arquivos, 

documentos e bases de dados que contenham Dados Pessoais; 

• limitação do acesso aos Dados Pessoais apenas aos Colaboradores e terceiros 

que efetivamente necessitem dessas informações para o desempenho de suas 

funções; 

• adoção de políticas internas de governança e compliance, aplicáveis aos 

Colaboradores e prestadores de serviços; 

• orientações e boas práticas voltadas à segurança da informação, incluindo 

cuidados no uso de dispositivos, e-mails e ferramentas de comunicação; 

• monitoramento e organização, por departamento, dos acessos aos Sistemas 

utilizados pela Investport, de modo a prevenir acessos não autorizados. 

 

A Investport também busca selecionar parceiros e prestadores de serviços que adotem 

padrões adequados de segurança da informação e proteção de Dados Pessoais, 

exigindo, sempre que aplicável, compromissos contratuais de confidencialidade e 

conformidade com a legislação de proteção de dados. 

 

Apesar da adoção de medidas de segurança, é importante destacar que nenhum 

sistema é completamente isento de riscos. Na hipótese de ocorrência de incidente de 

segurança que possa acarretar risco ou dano relevante aos Titulares, a Investport 

adotará as providências necessárias para mitigação dos impactos, bem como realizará 

as comunicações cabíveis aos Titulares e à Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

(ANPD), nos termos da legislação aplicável. 

 

O Titular também possui papel relevante na proteção de seus Dados Pessoais, devendo 

adotar medidas de segurança razoáveis, como manter a confidencialidade de suas 

credenciais de acesso e comunicar imediatamente à Investport qualquer suspeita de 

uso indevido de suas informações. 

 

 

8. TÉRMINO DO TRATAMENTO E RETENÇÃO DOS DADOS PESSOAIS 

 

A Investport realiza o Tratamento dos Dados Pessoais pelo tempo necessário para o 

cumprimento das finalidades informadas nesta Política de Privacidade, observados os 

princípios da necessidade e da finalidade previstos na Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais (LGPD). 
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O término do Tratamento dos Dados Pessoais ocorrerá, quando aplicável, nas seguintes 

hipóteses: 

• quando a finalidade para a qual os Dados Pessoais foram coletados for 

alcançada ou deixar de existir; 

• enquanto perdurar a relação contratual ou comercial entre o Titular e a 

Investport; e; 

• após o encerramento da relação, pelo período necessário para o cumprimento 

de obrigações legais, regulatórias ou contratuais, bem como para o exercício 

regular de direitos da Investport; 

• mediante solicitação do Titular, nos casos em que o Tratamento estiver fundado 

no consentimento, observadas as exceções legais; 

• por determinação legal ou regulatória. 

 

9. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO – DPO 

 

Na ocorrência de dúvidas, preocupações ou reclamações relacionadas a esta Política 

de Privacidade, bem como caso os Titulares de Dados Pessoais desejem exercer seus 

direitos previstos na legislação e descritos neste documento, nos colocamos à 

disposição através do nosso Encarregado de Proteção de Dados – DPO. 

 

O Encarregado é o canal de comunicação entre a Investport, os Titulares de Dados 

Pessoais, partes interessadas e a ANPD e, também, poderá prestar os esclarecimentos 

necessários sobre esta Política de Privacidade, sua aplicação, casos excepcionais e 

boas práticas a serem adotadas permanentemente por Titulares de Dados Pessoais, 

através dos contatos abaixo descritos: 

 

Encarregado: Marcelo Frug 

E-mail: lgpd@investport.com.br 
Endereço: Rua Oscar Freire, nº 379, cj. 141, Cerqueira César, São Paulo, Sp, 01426-001. 

 

Em todos os casos, o Titular deverá fornecer as seguintes informações: 

 

1. Nome completo do Titular de Dados Pessoais; 

2. Descrição da solicitação. 

 

Eventualmente, o Encarregado poderá solicitar outras informações e documentos para 

atendimento da requisição, inclusive caso haja dúvida sobre a veracidade das 

informações prestadas ou sobre a identidade do Titular. 

 

10. ALTERAÇÕES  

 

A presente Política de Privacidade poderá ser atualizada ou modificada a qualquer 

tempo, com o objetivo de refletir alterações na legislação aplicável, em orientações da 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), em decisões administrativas ou 
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judiciais, bem como em mudanças nas atividades, serviços ou processos internos da 

Investport. 

 

Sempre que houver alterações relevantes, a versão atualizada desta Política será 

disponibilizada por meio dos canais oficiais da Investport, sendo recomendada a 

consulta periódica pelo Titular para conhecimento de seu conteúdo mais recente. 

 

A data da última atualização será indicada ao final deste documento. 

 

11. LEI APLICÁVEL E FORO 

 

Esta Política de Privacidade será interpretada segundo a legislação brasileira, no idioma 

português, sendo eleito o foro da Comarca da Capital do Estado de São Paulo para 

dirimir quaisquer controvérsias decorrentes desta Política de Privacidade, com renúncia 

expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, salvo disposição legal 

específica em sentido diverso. 

 

12. VERSÕES 

 

Esta Política de Privacidade foi publicada no Site da Investport - 

https://investport.com.br/regulatorio/ em fevereiro de 2026.  

 


